
CONGRÈS DU CUSMA
DU 30 SEPTEMBRE AU 02

OCTOBRE 2026
La Ville de Troyes,  Pierre-Olivier GUERRINI,  Président du CUSMA, et tous

les membres du bureau ont le plaisir  de vous accueill ir  à ce  35ème
congrès du Club et vous remercient de votre participation à ces journées.

ACCUEIL
Mercredi 30 Septembre 2026 à 13h30

Théâtre de Champagne
    Boulevard Gambetta – 10000 TROYES

Veuillez appeler le 06 82 77 70 38 pour toute question.

PROGRAMME 



Mercredi 30 Septembre
(Après-midi)
Théâtre de Champagne – Boulevard Gambetta

13h30 - 15h00

15h00 - 17h00 15h45 - 16h00

18h00 - 19h30

Accueil des participants

Road map
Animée par Berger-Levrault

Allocutions

Pierre-Olivier GUERRINI, Président du
Cusma
M DAUBIGNY, DGS de la ville de
Troyes
Stéphane MANOU, Directeur Général
Collectivités et Administrations
Territoriales France

Visite guidée de la Ville de Troyes

A partir de 19h30 soirée libre

Pause 



8h30 - 10h00

Jeudi 1 octobre (matin)
Théâtre de Champagne – Boulevard Gambetta

8h00 - 8h30

10h00 - 10h30

10h30 - 12h30
REUNION DES COMMISSIONS TRANSVERSALES DU CUSMA :
La commission Technique et Innovation => Maison des associations
animée par Mme GRIMAUD (CUSM@), Mmes GUEZ et THOMAS (Berger-
Levrault)

Restructuration de la commission : Présentation de l’état des lieux

La commission SERVICES=> Salle du Stade Arbouin animée par MM
GUIDET, MADANI et PELTIER (CUSM@), Mmes BOFFA et SUPERBIE, M
MENIL (Berger Levrault)

Bilan 2026 et suivi de projets
Traitement des tickets de bout en bout
IA by BL pour tous

Feuille de route 2027
IA by BL
Outils de téléphonie - RDV

Services :  offres et accompagnement
Commande en ligne et auto planification
Campus on-line : retour d’expérience clients et sondage

Action CX
Evolutions EC

Assemblée Générale du
Cusma
1. Rapport moral du Président
2. Rapport des comptes du CLUB
3. Election des membres du conseil
d'administration par l'assemblée

12h30 - 14h00
Déjeuner – Restaurant « le bois du beau séjour » 
Accessible à 3 minutes à pieds des lieux des commissions

Accueil des participants

Transfert en navette vers le lieu
des commissions



Jeudi 1 octobre (après-
midi)

14h00 - 18h00
REUNION DES COMMISSIONS METIERS DU CUSMA
 La commission RH =>  Salle du Stade Arbouin (salle rouge) animée par Mmes
BESSOT, DRESTI et MOLINA et Mrs GUERRINI et SILVESTRINI (CUSM@) et Mmes
TRAYSSAC-MONTEIL et TERRY (Berger-Levrault)

1.  Retour sur les demandes du Cusma
2. Focus sur le module Formation : Présentation autour du module Formation.
3.  Point sur les partenariats
4. Atelier IA

La commission Finances  => Maison des associations animée par Mme COTS et
ROBIN et M. PESCHEUX (CUSM@), Mmes GUEZ et THOMAS (Berger-Levrault)

Partage de bonnes pratiques sur la gestion des marchés complexes
(exemples: marché de travaux, gestion en acomptes , flux PES,…) :
Témoignages et échange de Plaine
commune/Metz/Villeurbanne/Versailles(à confirmer)
Facturation électronique : premier retours d'expérience partagés (un
questionnaire en ligne sera proposé) 
Synthèse sur les ateliers de 2025 et 2026 : Point d'étape et développements
en cours sur les thèmes : marchés, fiabilisation des tiers et irritants

La commission ATAL => Maison des associations animées par MM MADANI et
PELTIER (CUSM@) et Mrs TAUZIET, GUILLAUME et DUTARTRE (Berger Levrault)

Présentation et recueil de feedback sur les maquettes du parcours Stocks
déjà développées dans eAtal6. 
Atelier de co-conception du parcours « Organiser le travail de mes équipes »
afin de construire ensemble le futur poste de travail du responsable
d'équipe. 
Échanges autour de la priorisation des parcours métier qui structureront la
trajectoire Produit d'eAtal6.

19h00
Soirée de gala 
Restaurant les 3 brasseurs, 54 place J.Jaurès

Avec Pause entre 15H15 et 15H45



Vendredi 2 octobre (matin)
Salle des fêtes de l’Hôtel de Ville

9h00 - 10h308h30 - 9h00
Accueil des participants Table ronde - Cycle de vie de

la donnée
Retour sur enquête
Intéraction avec les
participants

12h35 - 14h00
Buffet déjeunatoire 

11h00 - 12h30
Table ronde - Cycle de vie de la
donnée

12h30 - 12h35
Clôture du congrès par Mr GUERRINI, Président du CUSMA

Et Mr MANOU, Directeur Général Collectivités et Administrations
Territoriales France de Berger-Levrault

BON CONGRES A TOUS !

A partir de 14h00 
Visites

10h30 - 10h45
M. BAROIN, Ancien Ministre, Maire de la Ville de Troyes et Président de
Troyes Champagne Métropole, accompagné de M. DENIS, Adjoint au
Maire chargé des Finances, de l’Audit, de l’optimisation des ressources,
de la Modernisation, des espaces publics du secteur sauvegardé, du
Contrat de Ville et du suivi de la reconversion de la Prison Hennequin,

10h45 - 11h00 Pause
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